Handout zum GO! Webportal

Login: https://portal.general-overnight.com

GOl airosucn verweitung

EXPRESS & LOGISTICS

AUft ra g S ﬁ be rs ic ht (0) [ GO! Expross & Logistics Hanno.. & ]

[ Frachtbrief-Nr, Status, Absender. Q Suchen ] [ (Y Spu%asscn ] [ Ubergabeliste

[ Erstelldatum: 21.7.2026 - 21.7.2026 J [ Status v ] [ Serviceart v ] [ Quelle v O Filter zuricksetzen

—/

[0 Frachtbrief-Nr. Kunden-Nr. Kunden-Referenz  Kostenstelle { Status {  Abholdatum Zustelldatum 2 Empfanger Pakete Se’viceart { Zusatzleistungen Quelle {  Aktionen

Keine Ergebnisse.

Eintrége proSeite: | 10 v ’ Zurdck H Weiter ‘

Um einen neuen Auftrag zu erfassen, gehen Sie bitte auf den Reiter Auftrage; Auftrag anlegen.
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hajvertrieb@general-overnightcom

Auftragserfassung C—
Auftragskopf °
° ARy Empfanger
[ BayernstraRe 28a Q suchen l [ Bayernstraie 28a Q suchen l
Nome I* v Nome I* v
Go! Express & Logistics 23/40 Go! Express & Logistics 23/40
[ Name 2 v } [ Name 2 v ‘
Name 3 v ] [ Name 3 ]
Strafe* v Haus-Nr. v Strafio® v Hous-Nr. v
BayernstraRe 12/60 28A 310 Bayernstrale 12160 28a 10
LLVad v Stodt® v L. Fad v Stodt v
30855 59 Langenhagen 1130 30855 59 Langenhagen 11730
Land* - ” ~
Deutschland - Land -
Telofornummer v - _—

[ +49511515184100 ol } [ Telefonnummer ]
E-Mail-Adrosso

{ v ] [ E-Mail-Adresse ]

In der Auftragserfassung geben Sie die entsprechenden Absender- und Empfangerdaten ein.

NEU: Geben Sie einen Firmennamen im Suchfeld ein. Durch GEO-Daten wird die Adresse gesucht und automatisch mit allen relevanten Daten ausgefullt.
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Telefonnummer v

| RS 1525 | Wenn bei den Adressen eine Mailadresse angegeben ist,

- konnen Sie nun zwei verschiedene Buttons aktivieren.
’ E-Mail-Adresse ‘
hajvertrieb@general-overnightcom / v Bei Aktivierung wird eine Benachrichtigung mit
~ : Trackinginformationen verschickt. Wenn Sie den zweiten
° Vermen Button ,Versanddokument anhangen” aktivieren, ist auch der
Frachtbrief gleichzeitig fur die Sendung mit angehangt.

@ Versanddokument anhéngen

Neutralversand [ O Absenderadresse speichern ]1— Unter dem Punkt Adresse speichern kénnen Sie die Adresse
in thr Adressbuch tbernehmen

@ Auftragsdetails

Serviceart*:

Overnight @ Worldwide &ouﬁcr 6 Economy

(GO! Overnight - Letter bis 2509) (ONX - GO! Overnight x-cnongo) (OPK - GO! Overnight Vorpackung) ‘ ONC - GC

Wahlen Sie eine Serviceart aus.

Definieren Sie das Abholdatum.
@ Absenderdetails
Abholzeitraum:

Geben Sie ein Abholzeitfenster von 2 Stunden vor
Heute, 20.07.2026 &andern
(Beispiel 13.00-15.00 Uhr)

Vordefinierte Zeit:

Ab einer Abholzeit von 16.30 Uhr wird ein Spatabholungszuschlag
berechnet

Bis
w00 Vv

Von

102 Vv ‘
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Bitte wdhlen Sie zutreffende Optionen aus:
telefonisches Abholavis
Selbstanlieferung (kostenlos)
Nachnahme

zusatzliche Warentransportversicherung (kostenpfilichtig)

Hier kdnnen Sie einen Abholhinweis setzen, der fur den Kurier relevant sein kann

(Beispiel Eingang um die Ecke oder bitte klingeln)

Hier konnen interne Referenzen angegeben werden, die auch

—— auf der Rechnung erscheinen sollen

< |
Abholhinweis - v
Warenwert:
Wert Wdhrung
0 EUR v
Zusdatzliche Rechnungsangaben:
Kundenreferenz (erscheint auf Rechnung) v ’
Kostenstelle (crschoint auf Rochnung) <+ v
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Legen Sie das Zustelldatum fest (gewdhnlich der nachste
© Empfangerdetails Werktag). Eine Samstags- oder Feiertagszustellung muss

manuell eingetragen werden und ist mit Zusatzkosten

Zustellzeitraum:
verbunden

Morgen, 21.07.2026 andern

Die Zustellzeit muss nicht angegeben werden. Diese ist

Bitte wahlen Sie zutreffende Optionen aus:
automatisch 8.00 Uhr bis 12.00 Uhr.

telefonisches Zustellavis

Selbstabholung (kostenlos) Ist eine Zustellung beispielsweise bis 9.00 Uhr gewlnscht,
: — aktivieren Sie den Button Termin.

Termin (kostenpflichtig)

Wenn niemand vor Ort ist, aktivieren Sie bitte die
Briefkastenzustellung, Nachbarzustellung oder
Abstellgenehmigung

Identprafung Empféanger

Indirekte Zustelloptionen:

Nachbarzustellung Abstellgenehmigung

(Bricfkostcnzustcllung

Zustellhinweise sind wichtig fur unseren Kurier, sollten diese

Zustellhinweis vorab bekannt sein (z. B. Blroeingang um die Ecke)
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@ Auftragsposition @

Auftragsinhalt Gesamtgewicht*
Inhalt v | Gewichtinkg
Ware 4740 5 2 4
Packstulck1 ® ©
Lange (cm)* Breite (cm)* Hohe (cm)*
20 v 20 4 20 4

[ Waeitere Position hinzufagen ]

[ Abbrechen ] [ Speichern ]

Geben Sie die entsprechenden Paketinformationen ein. Ein weiteres Packstlck kann hinzugeftgt werden. Nun kann der Auftrag freigegeben werden.
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GOI Adressbuch Verwaltung Vorfessa Hoffmann
u Station: HAJ

EXPRESS & LOGISTICS

AUftrOgSl:lberSiCht (3) [GO!Exprcss&LogisticsHonno... ¢ J
[ Frachtbriof-Nr, Status, Absender Q suchen ] [ @3 spalten anpassen ] [ Ubergabeliste ]

[ Erstelldatum: 20.7.2026 - 20.7.2026 & ] [ Status V] [ Serviceart V] [ Quelle v O Filter zuricksetzen

en-Nr. Kunden-Referenz Kostenstelle { Status { Zustelidatum Zusatzleistungen Quelle C  Aktionen
GO! Exp & Logistics GmbH T dung GOHANNOVER
% Freigegeben gg(?;ozoo _2%00_00 _20'07‘2026 Bayernstrafe 28 z Bayernstrafe 28 :OP:I ket(c) GO! Overnight - EDFAuftrag 3
e e DE - 30855 Langenhagen DE - 30855 Langenhagen 9
- (@) Auftrag ansehen
1 L ; dun
: 20.07.2026 20072026 GO! Expross & Log OmbH; g GOHANNOVER 5 paiot(c) : }
ﬂ’ Freigegeben = oy Bayernstrafe 28 Bayernstrafie 28 GO! Overnight ® Auftrag stornieren
08:00:00-18:00:00 - 10kg uftrag storniere
DE - 30855 Langenhagen DE - 30855 Langenhagen

(® A6-Routerlabel drucker

. 20.07.2026 21.07.2026 ) 1Paket(e) . . _ )
% Freigegeben 16:00:00 - 18:00:00 - , 4kg GO! Overnight (® A4-Frachtbrief drucken

Um Auftragsdetails sowie die Sendungsverfolgung abzurufen, einen Frachtbrief zu drucken oder eine Sendung zu stornieren, drticken Sie auf die drei Punkte rechts unter

dem Feld Aktionen (siehe roter Pfeil)
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