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und Ausbildungsforschung
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Anleitung zur Verwendung von Adobe® Connect™

uber den DFNconf Dienst - Rolle ,Teilnehmer”

Adobe® Connect™ ist Teil des DFNconf Dienstes. Hierbei handelt es sich um das
Deutsche Forschungsnetz, in welchem die TiHo Mitglied ist. Mit Adobe® Connect™
uber den DFNconf Dienst konnen Veranstaltungen mit bis zu 200 Personen
durchgefuhrt werden Bei Bedarf ist eine Aufzeichnung der Veranstaltung maoglich.

Bei Meetings mit Adobe® Connect™ kann Audio und Video Ubertragen werden und
der Bildschirm geteilt werden. Durch die Moglichkeit des Teilens des Bildschirms
konnen alle Teilnehmenden des Meetings z.B. die Microsoft® PowerPoint®-
Prasentation und somit den Vortag oder die Schulung gleichzeitig mitverfolgen. Des
Weiteren bietet Adobe® Connect™ unter anderem ein Abstimmungstool, eine Chat-

Funktion sowie ein Whiteboard zur virtuellen Zusammenarbeit an.

Wir empfehlen dringend zur optimalen Darstellung des Meetings die Nutzung der
Adobe® Connect™-App, auch an lhrem PC.

Des Weiteren empfehlen wir lhnen, wahrend lhres Meetings die Nutzung einer

LAN-Verbindung und keine WLAN-LAN-Verbindung, um einen storungsfreien

Ablauf zu gewahrleisten.
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1. Rolle ,,Teilnehmer”

Sie, als sogenannte ,Teilnehmer®, haben standardmafig folgende Rechte:

o Zuhoren und —schauen

o Nutzung der Chat-Funktion

o Wortmeldung

o Teilnahme an Abstimmungen

o Material anschauen, welches der ,Veranstalter® oder ,Moderator”

freigegeben hat

o Reaktionen, wie ,Applaus®, ,Stimme zu“, ,Zu Wort melden® etc.
»1eilnehmer” haben standardmaRig nicht das Recht, ihre Kamera und ihr Mikrofon zu
teilen, auf dem Whiteboard zu arbeiten und Dokumente oder den Bildschirm zu teilen.
Der ,Veranstalter” hat allerdings die Mdglichkeit, Ihnen, als ,Teilnehmer®, die Nutzung
der Kamera und des Mikrofons zu erlauben, sowie die aktive Teilnahme an der

Gestaltung des Whiteboards.
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2.Vor dem Meeting

Vor dem Meeting ist es hilfreich, einen automatischen Verbindungstest durchzufihren,

um lhnen ein optimales Meeting-Erlebnis in Adobe® Connect™ zu ermdglichen. Mit

diesem Diagnosetest wird Uberpruft, ob Ihre Computer- und Netzwerkverbindungen

ordnungsgemal konfiguriert sind.

1.

3.

4714

Hierzu rufen Sie bitte folgende Webseite auf:
https://webconf.vc.dfn.de/common/help/de/support/meeting test.htm

AnschlieRend 6ffnet sich ein Fenster im Webbrowser. Bitte klicken Sie hier auf
den Button ,Diagnosetest ausfuhren®.

ADOBE CONNECT

Adobe Connect-Diagnosetest

Dieser Diagnosetest stellt sicher, dass Ihre Computer und Netzwerkverbindungen ordnungsgemaf konfiguriert sind, um die bestmagliche Adobe
Connect Meeting-Erfahrung zu bieten

PE—

Zur Bild: undL soliten Sie die Adobe Connect-Anwendung fir den Desktop installieren.

Herunterladen

Im Anschluss wird der Diagnosetest durchgefuhrt.

Diagnosetest X
@ Betriebssystem
Windows 10 wird unterstiitzt.

@ Browser
Microsoft Edge 104.0.1293.70 wird unterstiitzt.

@ Konnektivitat

Netzwerkverbindung ist gut. Details einblenden
™ Geschwindigkeit

Konfigurieren Sie fir eine Lautsprecher- und
Mikrofon-Setup

Der Diagnosetest pruft Folgendes:
e Einwandfreie Verbindung zu Adobe® Connect™
e Verfugbare Bandbreite, Verbindungsgeschwindigkeit
e Aktuelles Adobe® Connect™-Add-In
o Die Adobe® Connect™ Desktop-Anwendung bzw. das aktuelle
Add-In kann uber das TiHo Matrix Software-Depot installiert
werden.
Wenn alle Tests erfolgreich abgeschlossen werden, sieht das Fenster wie folgt
aus. Sie konnen dann durch klicken auf ,Schliel3en das Fenster schlie3en und
sich bei dem Meeting anmelden.
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Diagnosetest X

@ Betriebssystem

Windows 10 wird unterstiitzt.

@ Browser
Microsoft Edge 104.01293.70 wird unterstiitzt.

@ Konnektivitat

bindung ist gut. Details

@ Geschwindigkeit

istgut. Details

Sie fiir eine L - und

Mikrofon-Setup.

Details per E-Mail senden Alle Details anzeigen

Sollten hingegen Probleme festgestellt werden, lesen Sie bitte zunachst die

Tipps zur Fehlerbehebung hier.
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3. Gastzugang oder Login als , Registrierter Benutzer”

Der ,Veranstalter hat Ihnen im Voraus einen Meeting-Link (URL) per E-Mail geschickt.
Um an dem Meeting teilzunehmen, klicken Sie bitte auf diesen Link, z.B.

https://webconf.vc.dfn.de/tihoadobe/. Anschlieliend 6ffnet sich eine Login-Seite.

3.1 Als ,, Gast” beitreten

Wenn Sie nicht an einer Einrichtung arbeiten, die Mitglied im Deutschen
Forschungsnetz (DFN) ist, missen Sie sich als ,Gast“ anmelden. Hierzu geben Sie
bitte in das entsprechende Feld lhren Namen ein und klicken auf ,Betreten Sie den
Raum?®.

(Anmeldung aber DFN-AAI oder DFNconf )

Sie werden anschliellend direkt in den Meeting-Raum weitergeleitet, dies kann

allerdings ein paar Minuten dauern.

3.2 Login als ,Registrierter Benutzer”
Wenn Sie an einer Einrichtung arbeiten, die Mitglied im Deutschen Forschungsnetz
(DFN) ist, kdnnen Sie sich als ,Registrierter Benutzer* anmelden. Hierzu gehen Sie
bitte wie folgt vor.
1. Wabhlen Sie bitte zunachst den Reiter ,Registrierter Benutzer aus und klicken
Sie auf ,Anmeldung Uber DFN-AAI oder DNFconf*.
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Gast

—

Benutzername
Kennwort

Kennwort vergessen?

O Benutzernamen merken

Betreten Sle den Raum

I(Anmeldung Uber DFN-AAI oder DFNconf)

2. Klicken Sie im sich 6ffnenden Fenster auf ,Einrichtung aus einer Liste wahlen®.

DFNconf Webkonferenzen

Anmeldung fiir Veranstalter

Bitte geben Sie Namen Ihrer Einrichtung (oder Teile davon) an:
[ | OK

3. AnschlieRend wahlen Sie bitte die ,Stiftung Tierarztliche Hochschule Hannover*

aus der Liste aus und klicken im Anschluss auf ,OK".

DFNconf Webkonferenzen

Anmeldung fiir Veranstalter

Einrichtung aus folgender Liste wahlen:

[ wahlen Sie Ihre Einrichtung aus... M | OK | |
{ Senckenberg Gesellschaft fur Naturforschung s Hilf

SLUB Dresden

Staatliche Kunstsammlungen Dresden
Staats- und Universitatsbibliothek Hamburg
Staatsbibliothek zu Berlin

Stadt Chemnitz

Stiftung Caesar

Stiftung Deutsches Historisches Museum (DHM)

| stiftung ﬁtl:raerztli;:he Hoch;d'aule Hannovet: (eduGAlNi

Studentenwerk Potsdam AGR
Studienstiftung des Deutschen Volkes
Technische Hochschule Aschaffenburg
Technische Hochschule Bingen

Technische Hochschule Brandenburg

Technische Hochschule Deggendorf

Technische Hochschule Ingolstadt

Technische Hochschule Libeck

Technische Hochschule Mittelhessen >

4. Sie werden dann automatisch zur TiHo-Homepage weitergeleitet. Hier geben
Sie bitte wie gewohnt lhre TiHo-ID und das dazugehorige Passwort ein und

klicken auf ,Anmelden®.
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Passwort vergessen

Anschlielend werden Sie direkt in den Meeting-Raum weitergeleitet, dies

kann allerdings ein paar Minuten dauern.
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4. Der Meeting-Raum

lhr Bildschirm sollte etwa so aussehen:

Verbindungsstarke - Klicken Sie auf dieses Symbol,
Menduleiste um lhre Verbindungsstarke zu Uberprifen.

Keine Freigaben vorhanden

> Teilnehmer (2)

Ihr Meeting-Raum ist
durch sogenannte Pods
(Fenster) aufgeteilt.

Es ist mdglich, dass Ihnen im rechten Bereich des Meeting-Raums 2 Fenster angezeigt

werden:
-4 TiHoTechnikTest v N i
- Uber dieses Fenster
™ Meine Webcam starten ! 2 Bildschirm 0 Dokument ~ 7 Whitebo Appheruﬂleﬂaden ﬂ kénnen Sie die AdObe®
Yl v o [7] Connect™-App .
= App herunterladen, wahrend Sie lhre Sitzung hier heru nterladen. Dlese
R T Wedienzugrit 4| || wird bendtigt, falls Sie
» e Ll ||| Ihren Bildschirm teilen
- maochten.
V\
Dieses Fenster im rechten Bereich
N _ _ weist darauf hin, dass der Browser
- Keine Freigaben vorhanden | dje Erlaubnis zur Freigabe von
Medien bendtigt, dort kdnnen Sie
reden ;T;’::j;i’;giﬁ:fj:s;;;:I'C;L:‘::;:‘Zn oder an ,,Medien anzeigen“ inCken.
einem Teilnehmer
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5. Die Menduleiste
Standardmafig besteht die Menuleiste fur ,Teilnehmer® aus 3 Buttons.

“ Test AK v

I

Auf dem Pfeil neben dem Namen des Meetings befindet sich der MenUpunkt
,Lautsprecher- und Mikrofon-Setup®. Hier haben Sie die Mdglichkeit, Ihren Ton und lhr
Mikrofon zu testen. Des Weiteren finden Sie hier den Menupunkt ,Raum verlassen®,
wenn Sie den Meeting-Raum verlassen mochten.

“ Test AK v

Lautsprecher- und Mikrofo...

Raum verlassen

Uber den Button ,Geréatelautsprecher” haben Sie die Méglichkeit, wahrend des
Meetings alle Gerausche des Meetings stummzuschalten. Hierfur klicken Sie bitte auf
den Menupunkt ,Alle Gerausche stummschalten® oder direkt auf das Lautsprecher-
Symbol. Wenn der Button Grin ist, ist Ihr Geratelautsprecher aktiv und Sie héren somit
alle Gerausche aus dem Meeting, wenn er inaktiv ist, ist das ,Lautsprecher-Symbol*
grau. Sie konnen durch erneutes Klicken auf das Lautsprecher-Symbol die
Stummschaltung ruckgangig machen oder Sie wahlen den Menupunkt

»~otummschalten aller Sounds rickgangig“ aus.

Ge_l_'ételautlSpreCher: Geratelautsprecher:
Griin = aktiv Grau = inaktiv

GERATELAUTSPRECHER

I Stummschalten aller Sou..

ELAUTSPRECHER

Alle Gerdusche stummsc..

Lautsprecher >
auswahlen

Lautsprecher >
auswahlen

Ausgewshlte Teilnehmer... Ausgewashlte Teilnehmer...

Lautstarke anpassen Lautstarke anpassen

Zusatzlich gibt es in der Mendileiste den Button ,Aktionen“ (Hand-Symbol). Hier haben
Sie die Modoglichkeit, Statusmeldungen auszuwahlen. Wenn Sie eine ,Aktion®
ausgewahlt haben, erscheint lhre Auswahl in dem Button, anstatt der ,Hand®.
Zusatzlich wird die ausgewahlte ,Aktion“ blau angezeigt und ein blauer Haken

erscheint hinter der ausgewahlten ,Aktion®.
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v Test AK v v " Test AK v i v

— Status l6schen

¥ Zu Wort melden

W Stimme zu ¥ ZuWort melden
3 Mmime nichta
- " Stimme nicht zu
@ Applaus
@ Applaus
@ Lachen
® Lachen
© Weggehen

© Weggehen

«) Lauter sprechen

a

) Lauter sprechen

% Leiser sprechen

2

Leiser sprechen
> Schneller & Schneller

@ Langsamer @ Langsamer

Wenn Sie lhre ,Aktion“ beenden mochten, klicken Sie entweder auf den Button , Aktion“
oder auf den Menupunkt der ,Aktion®. Anschliel3end erscheint in der Menuleiste wieder
die ,Hand“ und der Haken, aufRerdem wechselt die blaue Schrift der ,Aktion“ wieder

von blau zu schwarz.

Wenn der ,Veranstalter Innen die Verwendung des Mikrofons und der Kamera erlaubt

hat, sieht Ihre Menuleiste wie folgt aus:

Klicken Sie auf das Klicken Sie auf das ,Kamera-
,Mikrofon-Symbol*, um lhr Symbol“, um Ihre Webcam zu
Mikrofon zu aktivieren. Das aktivieren, das Symbol erscheint
Symbol leuchtet dann grin. zunachst rot. Erst, wenn Sie auf
Zur Stummschaltung klicken .Freigabe starten” geklickt
Sie erneut auf das haben, wird das Symbol grin
»Mikrofon-Symbol* und Ihr Kamerabild wird
Ubertragen.
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6. Die ,Pods"

Die Fenster im Meeting-Raum nennt man ,Pods®. Ihr Meeting-Raum ist durch Pods
unterteilt. Ausschlielich der ,Veranstalter” hat die Moglichkeit, den Meeting-Raum zu
gestalten, allen anderen Teilnehmenden, ob ,Teilnehmer® oder ,Moderator” wird dieser
gestaltete Meeting-Raum dann angezeigt.

Sie als ,Teilnehmer® kdnnen ausschliel3lich mit Hilfe der drei Punkte oben rechts in

jedem Pod ausgewahlte Pod-Optionen aufrufen.

s TiHolechnikTest v

KAMERA UND TON r_‘j FRE

6.1 Der Pod , Teilnehmerliste”

In diesem Pod werden lhnen alle Teilnehmenden im Meeting-Raum angezeigt.

6.2 Der Pod , Freigabe”
6.2.1 Bildschirm freigeben

Sie, als ,Teilnehmer®, kdnnen ausschliel3lich zuschauen und Ihren Bildschirm nicht
freigeben. Wenn Sie |hren Bildschirm teilen mochten, muss der ,Veranstalter® |hre
Rolle in ,Moderator® andern. Bitte beachten Sie, dass der Bildschirm nur
freigegeben werden kann, wenn die Adobe® Connect™-App auf Ihrem PC

installiert und das Meeting darlber gedffnet ist.

6.2.2 Dokumente teilen
Auch Dokumente konnen sich ,Teilnehmer” nur anschauen. Wenn Sie wahrend des
Meetings mit den anderen Teilnehmenden Dokumente teilen mochten, muss auch hier

der ,Veranstalter” Ihre Rolle in ,Moderator” andern.

6.2.3 Whiteboard
Durch das ,Whiteboard“ hat man wahrend des Meetings die Moglichkeit, mit den
anderen Teilnehmenden virtuell zusammen zu arbeiten. Standardmafig kdnnen nur

,Veranstalter und ,Moderatoren® das Whiteboard bearbeiten.
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WHITEBOARD 17 W oo

Wenn Sie, als “Teilnehmer”, auch auf dem Whiteboard mitarbeiten mochten, muss
Ihnen der “Veranstalter” das “Recht zum Zeichnen” freigeben. Ihr Whiteboard sieht

dann wie folgt aus:

>‘
,A
G

6.3 Der Pod , Kamera und Ton"
,Teilnehmer* kdnnen Audio- und Video-Ubertragung NICHT nutzen, solange sie nicht
vom ,Veranstalter® dafur freigeschaltet werden. Wenn der ,Veranstalter® Sie fur die

Mikrofon- und Kameraubertragung freigeschaltet hat, sieht lhre Menuleiste wie folgt

aus:

Klicken Sie auf das Klicken Sie auf das ,Kamera-
,Mikrofon-Symbol“, um lhr Symbol“, um Ihre Webcam zu
Mikrofon zu aktivieren. Das aktivieren, das Symbol erscheint
Symbol leuchtet dann griin. zunachst rot. Erst, wenn Sie auf
Zur Stummschaltung klicken ,Freigabe starten” geklickt
Sie erneut auf das haben, wird das Symbol grin
»Mikrofon-Symbol* und Ihr Kamerabild wird
Ubertragen.

6.4 Der Pod ,, Chat”

Um eine Textnachricht anderen Teilnehmenden im Gruppenchat zukommen zu
lassen, nutzen Sie bitte den Pod ,,Chat”. Hier geben Sie einfach Ihre Nachricht in das

Textfeld ein und klicken zum Absenden auf den Pfeil.
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CHAT ) oo CHAT W e CHAT ) .o

Alle

Starten

reden Sie pri

Sie: Hallo

I [
Sie haben auch die Mdglichkeit, in einem privaten Chat mit einzelnen Teilnehmenden

zu schreiben. Hierflr gehen Sie bitte mit der Maus auf den Namen des entsprechenden
Teilnehmenden in dem Pod ,Teilnehmerliste“ und wahlen Sie ,Privaten Chat starten®

aus.

TEILNEHMERLISTE (2) W eee

Vv Veranstalter (1)

I Ann-Kathrin Struck I I Privaten Chat starten I

>
v Teilnehmer (1)

ak Sie

6.5 Der Pod , Abstimmung”

Sie, als ,Teilnehmer®, kdnnen ausschliel3lich an der Abstimmung teilnehmen, indem
Sie in den Kreis klicken. Solange die Abstimmung offen ist, kbnnen Sie lhre Auswahl
jederzeit andern. Nachdem der ,Veranstalter® oder ,Moderator” die Ergebnisse
veroffentlicht hat, wird lhnen, als ,Teilnehmer®, das Ergebnis der Abstimmung

angezeigt.

WIE IST DAS WETTER HEUTE? W eee

Wie ist das Wetter heute?
zu warm
zu kalt
zu regnerisch
zu stirmisch

Keine Stimmabgabe
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7. Kontakt und weitere Informationen

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die auf der Homepage der E-Learning-Beratung
angegebenen Ansprechpartner*innen fur Videokonferenzsysteme oder schreiben Sie

eine Mail an elearning@tiho-hannover.de.

8. Quellenangaben

Far alle in dieser Anleitung enthaltenen Screenshots gelten gem. § 63 UrhG folgende
Quellenangaben:

Screenshots von Adobe® Connect™:

e Urheber*in: Presedia und Macromedia
e Vertreiber der Software: Adobe Systems Incorporated,
345 Park Avenue,
San Jose, California 95110, USA.
e Copyright: 2001-2021 Adobe. Alle Rechte vorbehalten
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